
第二章 商品管理

2.1 概述

我爱我校商品管理板块包含的功能为：添加商品、商品的上下架、首页推荐位设置、删

除商品、修改商品信息、库存管理、商品评价管理。

注：商品管理板块包含商品管理和商品管理（树形模式）俩个子板块，商品管理便于

查看商家已添加的所有商品，商品管理（树形模式）便于查看每个学校对应的商品。操作

流程相同，以下不再分开复述。

2.2 添加商品

2.2.1 添加商品流程操作

添加商品→编辑商品信息→型号与库存→添加完成→商城审核
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2.2.2 添加商品
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如图 2-2 所示：

1 选择左侧功能栏中的商品管理→商品管理/商品管理（树形模式）。

2 选择右侧添加产品。

2.2.3 编辑商品信息
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如图 2-3 所示：

1 选择新增商品对应的学校。

2 选择新增商品的类型、属性、品类。

3 输入新增商品的标题。

4 输入新增商品的成交价格。

5 输入新增商品的产品编码，产品编码需按我爱我校商城提供的编码方式填写。

6 选择编辑商品信息后的商品状态。

7 上传新增商品的前端展示主图。

8 选择商品详情，上传商品详情页。

9 选择此商品销售的班级。（仅限勾选的学校班级可购买商品，默认不勾选任何班级，表



示全校班级均可购买）

10 选择新增商品是否接受“特码定制”服务。如勾选“是”，需设置相应的收费比例及生

产时间。

11 选择新增商品是否接受“商品预售”服务。如勾选“是”，需设置相应的预售时间、生

产时间、发货时间。

2.2.4 型号与库存

商品信息编辑完成后选择“型号与库存”，进行新增商品型号及入库数量的设置。
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如图 2-4 所示：

1 选择添加型号。

2 选择商品包含的型号，在需要的型号前面打“√”，编辑货号编码。

3 设置库存数量：输入商品各型号可销售的库存数量，并点击蓝色“+”完成库存添加

4 点击保存，完成整个添加商品流程。

5 等待商品运营运行人员审核后，商品自动上架。

2.3 修改商品信息

2.3.1 修改商品信息

操作流程：商品管理→商品管理/商品管理（树形模式）→操作→商城审核
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如图 3-1 所示：

1 搜索栏：可通过关键字、区域、所属学校、商品类别、品类、上架状态等方式快速筛选

出目标商品。

2 批量操作栏：点击商品主图前方的“□”（可多选），批量操作商品删除、上架、下架、

首页推荐的功能。

3 商品详细信息、库存修改：选择目标商品后方的蓝色“□”，进入修改界面。

2.3.2 上架/下架

2.3.2.1 上架

商品上架是指将已创建的商品加入到商家的销售管理系统中,可以在商城前端售卖。需

注意的是无库存商品也可以完成上架操作，店铺前端该商品会显示为“缺货中”。

2.3.2.2 上架操作

新品上架可通过“添加产品”勾选“上架”完成商品上架。已创建商品可以通过勾选商

品主图前方“□”，选择“批量上架”完成商品上架。

2.3.2.3 下架

商品下架是指将正在商城前端售卖中的商品取消其销售状态。需注意的是如上架商品存

在质量不达标、违反法律、资质不齐全等危害商城信誉的问题时，商城会采用强制下架处理。

2.3.2.4 下架操作

勾选已上架商品前方的“□”，选择“批量下架”完成商品下架。

2.3.3 首页推荐位设置
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如图 3-2 所示：

已勾选“推荐到首页”的商品会展现在我爱我校商家前端的首页上，更方便买家挑选适

当的商品，已上架的无首页推荐商品将展示在“分类”中。建议商家按季节更替首页推荐位

的商品。

2.3.3.1 推荐到首页操作流程

商品管理→商品管理/商品管理（树形模式）→勾选需要首页展示的商品前方“□”→

点击“批量推荐到首页”/“批量取消首页推荐”。

2.4 商品评价

可查看买家对已收货商品的评价。
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如图 4-1、4-2 所示：

1 对已产生的评价做删除操作。

2 对已产生的评价做回复操作。

2.5 商品发布规范

详见《商品发布规范》


